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    บทที่ 3 

การวเิคราะห์และการออกแบบระบบ 
 

3.1 โครงสร้างขององคก์ร 

โครงสรา้งการบริหารงาน โรงแรม โอฮาโย โดกี้  ด าเนินเนินกิจการแบบเจ้าของคน

เดียว มีโครงสร้างการบริหารงานดังนี้ 

 

 

 

 

ภาพที่ 3.1 โครงสร้างการบริหาร 

จากการศกึษาข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เจา้ของโรงแรมและโครงสร้างการบริหารงานใน

โรงแรม สามารถแบ่งประเภทผูใ้ช้และบทบาทในระบบงานปัจจุบันได้ดังนี้ 

 ตารางที่ 3.1 ประเภทผูใ้ช้และบทบาทในระบบงานเดิม 

ผูใ้ช้ภายใน บทบาท 

เจ้าของโรงแรม ก าหนดนโยบาย ควบคุมบริหารงาน ดูแลบัญชีในโรงแรม 

พนักงาน ให้ข้อมูลแก่ลูกค้า รับจองบริการให้แก่ลูกค้าที่มคีวามต้องการใช้บริการ 

บันทึกการจองลงในตารางการจองหอ้งพัก 

พี่เลี้ยง รับสัตว์เลีย้งมาดูแล  ซึ่งสัตว์1ตัวจะถูกดูแลโดยพี่เลี้ยง1คนและพี่เลี้ยง1

คนจะสามารถดูแลสัตว์เลี้ยงได้หลายตัว 

ผูใ้ช้ภายนอก บทบาท 

ลูกค้า เลือกบริการที่สนใจจะใช้บริการแลว้โทรจองวันเวลาใช้บริการ น าสัตว์

เลี้ยงมารับบริการ เสร็จแล้วน าสัตว์เลี้ยงกลับพร้อมช าระเงิน พร้อมรับ

ใบเสร็จ 
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3.2 การวเิคราะหร์ะบบงานเดิม 

จากการสังเกตการณ์และสัมภาษณ์ผูใ้ช้แต่ละฝ่าย สามาสรุปขั้นตอนการทางานในส่วน

การสัง่จองและให้บริการของโรงแรมโอฮาโย โดกี้ ดังนี้ 

  

                       

เร่ิม

ลูกค้าโทรเข้ามาสอบถามเกี่ยวกับบริการ

ลูกค้าเลือกวันท่ีจะใช้บริการ

พนักงานเช็คตารางในการ
เข้าใช้บริการในวันนั้น 

ลูกค้าท าข้อตกลงและส่งมอบสัตว์เล้ียงให้
เข้าใช้บริการ

ส่งมอบสัตว์เล้ียงให้พ่ีเลี้ยงดูแล

ลูกค้ามารับสัตว์เลีย้งและช าระ
ค่าบริการ

ทางร้านออกใบเสร็จรับเงินให้
ลูกค้า

 บ

เต็ม

ไมเ่ต็ม

 
 

 ภาพที่ 3.2 ระบบงานเดิม 

จากการใช้งานในปัจจุบันจะเห็นได้ว่าในการจองนั้นมีการโทรจองอย่างเดียวซึ่งในการ

บันทึกนั้นคือการบันทึกลงในตารางกระดาษที่ไม่มีการอัพเดทในตลอดเวลาอาจจะมีลูกค้าจอง

แล้วตารางทับซ้อนกันได้ และไม่มีการเก็บข้อมูลสมาชิกที่เป็นระบบจริง เพราะหากครั้งต่อไป

สมาชิกน าสัตว์เลี้ยงมาใช้บริการก็ต้องท าข้อตกลงใหม่ พี่เลี้ยงไม่สามารถดูข้อมูลสัตว์เลี้ยงที่

ตนเองดูแลได้เพราะถ้าหากต้องการข้อมูลสัตว์เลี้ยงตัวนี้ต้องไปขอจากส่วนกลางอีกทีซึ่งไม่
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สะดวกต่อการใชง้านอย่างมากเพราะหากพี่เลีย้งดูแลสัตว์เลีย้งแบบไม่รู้ข้อมูลของสัตว์เลีย้งแล้ว

ดูแลแบบผดิ สัตว์เลี้ยงตัวนัน้อาจจะป่วยได้ 

3.3 การออกแบบระบบงานใหม่ 

การท างานของระบบใหม่สามารถแสดงได้ภาพต่อไปนี้   

     

                                 

                                     

                                 

  

                
        

                           
                              

                            

                               
          

                                    

                          

                                          
         

    

       

 

 

ภาพที่ 3.3 ระบบงานใหม่ 

 ในระบบงานใหม่นัน้เป็นการจองใชบ้ริการผ่านเว็บไซต์โดยผู้ใช้งานสามารถเข้าสู่เว็บไซต์

เพื่อดูข้อมูลของบริการต่าง ซึ่งการบันทึกข้อมูลนั้นเป็นการบันทึกผ่านระบบท าให้ข้อมูลมีการ

อัพเดทอยู่ เสมอและหากผู้ ใช้สนใจใช้บริการก็จะท าการจองบริการซึ่งจะท าให้ลูกค้า

สะดวกสบายมากยิ่งขึ้นอีกทั้งหากไม่สามารถมารับบริการลูกค้าก็สามารถยกเลิกข้อมูลผ่าน

เว็บไซต์ได้อกีด้วย 
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3.3.1 แผนภาพกระแสขอ้มูล 

จากการก าหนดผูใ้ช้และความตอ้งการ มีใช้ผู้ระบบ คือ เจ้าของกิจการ ผูดู้แลระบบ 

ลูกค้า พนักงาน พนักงานพี่เลีย้ง สามารถแสดงความสัมพันธ์ด้วยแผนผังบริบท ดังนี้
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       ภาพที่ 3.4 แผนผังบริบท 
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จากแผนผังบริบทระบบบริหารจัดการโรงแรมสุนัขโอฮาโย โดกี้ สามารถเขียนเป็น

แผนภาพกระแสขอ้มูลระดับที ่1 (DFD Level 1) ได้ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3.5 แผนภาพกระแสข้อมูลระดับที่ 1 
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ตารางที่ 3.2 ค าอธิบายกระบวนการจัดการผูใ้ช้งาน 

 

ตารางที่ 3.3 ค าอธิบายกระบวนการจัดการข้อมูลสัตวเ์ลีย้ง 

 

 

 

 

Process Description 

System ระบบจัดการผูใ้ช้ 

DFD Number 1 

Process Name จัดการผู้ใช้ 

Input Data Flow ชื่อผู้ใช้และรหัสผา่น,ข้อมูลลูกค้า,ข้อมูลพนักงาน 

Output Data Flow ข้อมูลก าหนดสิทธิ์การเข้าใช้งานของผูใ้ช้ระบบ 

Data Store Used ข้อมูลผู้ใช้งาน ,ข้อมูลลูกค้า,ข้อมูลพนักงาน 

Description เป็นกระบวนการส าหรับตรวจสอบและก าหนดสิทธิในการใชง้าน โดย

ให้ผู้ใช ้ เข้าใช้ระบบโดยใช้ช่ือผูใ้ช้และรหัสผ่านที่ก าหนดให้โดยระบบ 

ระบบจะตรวจสอบว่ามีช่ือ ผูใ้ช้และรหัสผ่านถูกต้อง แล้วจึงก าหนด

สิทธิในการเข้าใช้ ให้กับผูใ้ช้นั้น หรอืถ้าหากผู้ใช้ที่ยังไม่มีขอ้มูลในระบบ

ก็จะท าการสมัครสมาชิกและเก็บข้อมูลไว้เป็นข้อมูลผูใ้ช้งาน 

Process Description 

System ระบบจัดการขอ้มูลสัตว์เลีย้ง 

DFD Number 2 

Process Name จัดการขอ้มูลสัตว์เลี้ยง 

Input Data Flow ข้อมูลสัตวเ์ลี้ยงของลูกค้า 

Output Data Flow ข้อมูลสัตวเ์ลี้ยงที่ระบบต้องการ 

Data Store Used ข้อมูลสัตวเ์ลี้ยง 

Description เป็นกระบวนการเพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลสัตวเ์ลี้ยงของลูกค้า ซื่งระบบจะ

น าข้อมูลสัตว์เลีย้งที่ลูกค้าเพิ่มเข้ามาไปใช้ในการเข้าใช้บริการในส่วน

อื่น  
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ตารางที่ 3.4 ค าอธิบายกระบวนการจัดการหอ้งพักสัตว์เลี้ยง 

 

ตารางที่ 3.5 ค าอธิบายกระบวนการบริการอาบน้ า-ตัดขน 

 

 

 

Process Description 

System ระบบจัดการขอ้มูลหอ้งพักสัตว์เลีย้ง 

DFD Number 3 

Process Name จัดการขอ้มูลห้องพักสัตว์เลี้ยง 

Input Data Flow ข้อมูลสัตวเ์ลี้ยง,ข้อมูลห้องพักที่วา่ง,ข้อมูลลูกค้า,ข้อมูลความเป็นอยู่

ของสัตว์เลีย้งในแต่ละวัน 

Output Data Flow ข้อมูลสัตวข์้อมูลการจองห้องพัก,ข้อมูลความเป็นอยู่ของสัตว์เลีย้ง 

Data Store Used ข้อมูลการจองห้องพัก,ข้อมูลความเป็นอยู่ของสัตว์เลีย้ง 

Description เป็นกระบวนการจองบริการหอ้งพักสัตว์เลีย้งของลูกค้าซึ่งลูกค้า

สามารถดูห้องพักว่าว่างหรือไม่จากการค้นหา วันCheck-in Check-out 

จากนั้นท าการเลือกสัตว์เลี้ยงที่จะเข้าใช้บริการและหากลูกค้ามารับ

บริการแลว้พนักงานพี่เลีย้งก็จะอัพเดทความเป็นอยู่ของสัตว์เลีย้งให้

ลูกค้าได้ทราบ  

Process Description 

System ระบบจัดการขอ้มูลบริการอาบน้ า-ตัดขน 

DFD Number 4 

Process Name อาบน้ า-ตัดขน 

Input Data Flow ข้อมูลสัตวเ์ลี้ยง, ข้อมูลลูกค้า,ข้อมูลการจองใช้บริการ 

Output Data Flow ข้อมูลการจองบริการ อาบน้ า-ตัดขน 

Data Store Used ข้อมูลการจองบริการอาบน้ าตัดขน 

Description เป็นกระบวนการจองบริการอาบน้ าตัดขนสัตว์เลีย้งของลูกค้าซึ่งลูกค้า

สามารถเลือกได้วา่จะมารับบริการวันและเวลาใดได้อย่างชัดเจน  
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ตารางที่ 3.6 ค าอธิบายกระบวนการบริการสระว่ายน้ า 

 

ตารางที่ 3.7 ค าอธิบายกระบวนการบริการคอร์สฝกึสุนัข 

 

 

 

 

Process Description 

System ระบบจัดการขอ้มูลบริการสระว่ายน้ า 

DFD Number 5 

Process Name สระว่ายน้ า 

Input Data Flow ข้อมูลสัตวเ์ลี้ยง, ข้อมูลลูกค้า,ข้อมูลการจองใช้บริการสระว่ายน้ า 

Output Data Flow ข้อมูลการจองบริการ สระว่ายน้ า 

Data Store Used ข้อมูลการจองบริการสระว่ายน้ า 

Description เป็นกระบวนการจองบริการสระว่ายน้ าสัตว์เลี้ยงของลูกค้าซึ่งลูกค้า

สามารถเลือกได้วา่จะมารับบริการวันและเวลาใดได้อย่างชัดเจน  

Process Description 

System ระบบจัดการขอ้มูลบริการคอร์สฝึกสุนัข 

DFD Number 6 

Process Name คอร์สฝึกสุนัข 

Input Data Flow ข้อมูลสัตวเ์ลี้ยง, ข้อมูลลูกค้า,ข้อมูลการจองใช้บริการคอร์สฝึก,แบบ

ประเมินการฝกึ 

Output Data Flow ข้อมูลการจองบริการ คอร์สฝกึ,แบบประเมินการฝกึของสัตว์เลีย้ง 

Data Store Used ข้อมูลการจองบริการคอร์สฝกึ 

Description เป็นกระบวนการจองบริการคอร์สฝึกสัตว์เลี้ยงซึ่งเป็นบริการระยะยาว

โดยลูกค้าซึ่งลูกค้าสามารถเลือกได้วา่จะมาเริ่มรับการฝึกวันใดและ

สามารถรู้วันสิน้สุดการฝึกได้อย่างชัดเจนได้อย่างชัดเจน และในการฝกึ

แตล่ะครังพนักงานพี่เลีย้งก็จะอัพเดทแบบประเมินและความคบืกน้า

ของการฝกึใหลู้กค้าได้ทราบ 
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ตารางที่ 3.8 ค าอธิบายข่าวสาร 

 

ตารางที่ 3.9 ค าอธิบายรายรับรายจ่าย 

 

 

 

 

 

 

 

Process Description 

System ระบบจัดการข่าวสาร 

DFD Number 7 

Process Name ข่าวสาร 

Input Data Flow ข้อมูลบริการ,ราคาค่าบริการ 

Output Data Flow ข่าวสารของกิจการ  

Data Store Used ข่าวสาร 

Description เป็นกระบวนการติดตามข่าวสารของกิจการโดยผู้ใช้ระบบ 

Process Description 

System ระบบจัดการรายรับ-รายจ่าย 

DFD Number 8 

Process Name รายรับ-รายจ่าย 

Input Data Flow ข้อมูลการใช้งานบริการต่าง ของกิจการ,รายจ่ายของกิจการ 

Output Data Flow รายรับ-รายจ่ายประจ าเดือน  

Data Store Used รายรับรายจ่าย 

Description เป็นกระบวนการเกี่ยวกับรายรับรายจ่ายของกิจการ 
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3.3.2 แผนภาพข้อมูล (ER-Diagram)  

 

 

ภาพที่ 3.6 ER-Diagram 
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mulct

book_shower_idPK

name_dog

training_idPK

id_dataPK

data

price

room_por_idPK

training_pro_idPK

room_type

name_room

id_roomPK

id_roomFK
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3.3.3 พจนานุกรมข้อมูล  

 จากการออกแบบระบบใหม่ซึ่งมีการจัดการระบบฐานข้อมูล จึงสามารถออกแบบ

ฐานขอ้มูลให้กับระบบที่ประกอบไปด้วยตารางขอ้มูลต่าง  

 

ตารางที่ 3.10 แสดงช่ือตารางทั้งหมดของระบบฐานขอ้มูล 

ล าดับ ชื่อตาราง ประเภท รายละเอียด 

1 customer Master เก็บข้อมูลลูกค้า 

2 employee Master เก็บข้อมูลพนักงาน 

3 user Master เก็บข้อมูลผูใ้ช้ 

4 dog Master เก็บข้อมูลสัตว์เลี้ยง 

5 bookpool Reference เก็บข้อมูลการจองสระว่ายน้ า 

6 book_room Reference เก็บข้อมูลการจองหอ้งพักสัตว์เลีย้ง 

7 book_shower Reference เก็บข้อมูลการจองอาบน้ า-ตัดขน 

8 training Reference เก็บข้อมูลการจองคอร์สฝึกสุนัข 

9 trainprogress Reference เก็บข้อมูลประเมินการฝกึและความ

คืบหน้าของการฝกึในแตล่ะวัน 

10 roomprogress Reference เก็บข้อมูลความเป็นอยู่ของสัตว์เลี้ยง 

11 data_ohayo Master เก็บข้อมูลบริการของกิจการ 

12 data_room Master เก็บข้อมูลหอ้งพักสัตว์เลีย้ง 
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ตารางที่ 3.11 เก็บข้อมูลลูกค้า 

 

 

 

 

 

 

 

 

ชื่อตาราง : customer 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลลูกค้า  

Primary Key: id_costomer   

Foreign Key: username 

ชื่อ ชนิดขอ้มูล ค าอธิบาย ขอบเขตข้อมูล ตัวอย่าง 

id_costomer int(11) รหัสลูกค้า ตัวเลข  1

  

username varchar(15) ชื่อผู้ใช้ ตัวอักษร 15 

ตัว 

Ppp12562 

cost_name Varchar(50) ชื่อลูกค้า ตัวอักษร 50 

ตัว 

พวงผกา 

cost_last_name Varchar(50) นามสกุลลูกค้า ตัวอักษร 50 

ตัว 

ผดุงกิจ 

address text ที่อยู่ลูกค้า ตัวอักษร  22/15 เชยีงใหม่ 

phone char(10) เบอร์ลูกค้า ตัวอักษร 10 

ตัว 

088-8888888 

gender char(1) เพศลูกค้า ตัวอักษร 1 ตัว 0=ชาย 1=หญิง 

picture varchar(200) ชื่อรูป ตัวอักษร 5 

ตัว 

Pic12345 
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 ตารางที่ 3.12 เก็บข้อมูลพนักงาน 

 

 

 

 

 

 

ชื่อตาราง : employee 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลพนักงาน 

Primary Key: id_employee     

Foreign Key: username 

ชื่อ ชนิดขอ้มูล ค าอธิบาย ขอบเขตข้อมูล ตัวอย่าง 

id_employee int(11) รหัสพนักงาน ตัวเลข  1

  

username varchar(15) ชื่อผู้ใช้ ตัวอักษร 15  

ตัว 

Pop1212 

name_em varchar(50) ชื่อพนักงาน ตัวอักษร 50 

ตัว 

สมพร 

last_name_em varchar(50) นามสกุล

พนักงาน 

ตัวอักษร 50 

ตัว 

ชมจันทร์ 

address_em text  ที่อยู่พนักงาน ตัวอักษร  22/15 เชยีงใหม่ 

Phone char(10) เบอร์พนักงาน ตัวอักษร 10 

ตัว 

088-8888888 

Gender_em char(1) เพศพนักงาน ตัวอักษร 1 ตัว 0=ชาย 1=หญิง 

hbd_em date วันเกิดพนักงาน วันที ่ 19/10/2538 

sarary decimal(10,0) เงินเดอืนพนักงาน ตัวเลข 12,000 

status char(1) ต าแหน่งพนักงาน ตัวอัษร 1 ตัว 0=พนักงานปกติ 

1=พี่เลี้ยง 

picture varchar(200) รหัสของสัตว์

เลี้ยง 

ตัวอักษร 5 

ตัว 

D1234 
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 ตารางที่ 3.13 เก็บข้อมูลผูใ้ช้ 

ตารางที่ 3.14 เก็บข้อมูลสัตว์เลีย้ง 

ชื่อตาราง : user 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลผูใ้ช้ 

Primary Key: username 

ชื่อ ชนิดขอ้มูล ค าอธิบาย ขอบเขตข้อมูล ตัวอย่าง 

username varchar(15) ชื่อผู้ใช้ ตัวอักษร 15 ตัว Ppp12511

  

password varchar(16) รหัสผ่าน ตัวอักษร 16 ตัว 123456789 

level  char(1) ขอบเขตการใช้

งานระบบของผู้ใช้ 

ตัวอักษร 1 ตัว 1=admin  

 

ชื่อตาราง : dog 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลสัตว์เลี้ยง 

Primary Key: id_num    

Foreign Key: id_costomer 

ชื่อ ชนิดขอ้มูล ค าอธิบาย ขอบเขตข้อมูล ตัวอย่าง 

id_num int(11) รหัสขอ้มูลของสัตว์

เลี้ยง 

ตัวเลข 1 

id_costomer int(11) รหัสลูกค้า ตัวเลข 1 

id_dog int(3) รหัสสัตว์เลีย้ง ตัวเลข  3 

dog_name  Varchar(50) ชื่อสัตว์เลี้ยง ตัวอักษร 50 

ตัว 

พี่หมี 

genger char(1) เพศ ตัวอักษร 1 ตัว 0 = ผู ้1 = 

เมีย 

size Varchar(3) ขนาดสัตว์เลี้ยง ตัวอักษร Xs,x,m,l,xl 

picture_dog varchar(200) ชื่อรูปภาพของสัตว์

เลี้ยง 

ตัวอักษร Dog154 

gene text สายพันธ์ของสัตว์

เลี้ยง 

ตัวอักษร พืน้เมือง 
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ตารางที่ 3.15 เก็บข้อมูลการจองสระว่ายน้ า 

 

 

 

 

ชื่อตาราง : bookpool 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลการจองสระว่ายน้ า 

Primary Key: bookpool_id    

Foreign Key: id_costomer 

ชื่อ ชนิดขอ้มูล ค าอธิบาย ขอบเขตข้อมูล ตัวอย่าง 

bookpool_id Int(11) รหัสขอ้มูลการจอง ตัวเลข 1 

day_pool date วันที่เข้าใช้บริการ วัน 12/11/2560 

time_use time เวลาที่เข้าใช้บริการ เวลา 08.00 

queue_pool  int(3) คิวที่จะได้รับบริการ ตัวเลข 1 

id_costomer int(11) รหัสลูกค้า ตัวเลข 21 

size_dog varchar(3) ขนาดสัตว์เลี้ยง ตัวอักษร Xs,x,m,l,xl 

service_pool char(1) ใช้บริการสระว่ายน้ า ตัวอักษร 1 ตัว  0 =ไม่ใช้บริการ 

1 = ใช้บริการ 

expenses_pool  decimal(10,0) ราคาค่าบริการ ตัวเลข 550 

status char(1) สถานะที่ให้บริการ ตัวอักษร 0 = ปกติ 

1 =ใช้บริการ

แล้ว 

2=ยกเลิก

บริการ 

blow_dry char(1) ใช้บริการเป่าแหง้ ตัวอักษร 1 ตัว 0 =ไม่ใช้บริการ 

1 = ใช้บริการ 

shower char(1) ใช้บริการอาบน้ า ตัวอักษร 1 ตัว 0 =ไม่ใช้บริการ 

1 = ใช้บริการ 
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ตารางที่ 3.16 เก็บข้อมูลการจองหอ้งพักสัตว์เลีย้ง 

 

 

 

 

 

ชื่อตาราง : book_room 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลการจองหอ้งพักสัตว์เลีย้ง 

Primary Key bookroom_id    

Foreign Key: id_costomer 

ชื่อ ชนิดขอ้มูล ค าอธิบาย ขอบเขตข้อมูล ตัวอย่าง 

bookroom_id int(11) รหัสขอ้มูลการจอง ตัวเลข 1 

check_in date วันที่เข้าพัก วัน 11/11/2560

  

check_out date วันที่ออก วัน 15/11/2560 

id_costomer int(11) รหัสลูกค้า ตัวเลข 21 

size_dog varchar(3) ขนาดสัตว์เลี้ยง ตัวอักษร Xs,x,m,l,xl 

name_dog varchar(50) ชื่อสัตวเ์ลี้ยง ตัวอักษร พี่หมี 

name_room varchar(8) ชื่อห้องพัก ตัวอักษร Room1 

food  char(1) อาหาร ตัวอักษร 0=อาหารปกติ 

1=อาหารพิเศษ 

expenses_room decimal(10,0) ราคาค่าบริการ ตัวเลข 1,600 

status char(1) สถานะ ตัวอักษร 0 = ปกติ 

1 =ใช้บริการ

แล้ว 

2=ยกเลิก

บริการ 

3=ก าลังใช้

บริการ 
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ตารางที่ 3.17 เก็บข้อมูลการจองอาบน้ า-ตัดขนสัตว์เลีย้ง 

 

ชื่อตาราง : book_shower 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลการจองอาบน้ า-ตัดขนสัตว์เลีย้ง 

Primary Key book_shower_id    

Foreign Key: id_costomer 

ชื่อ ชนิดขอ้มูล ค าอธิบาย ขอบเขตข้อมูล ตัวอย่าง 

book_shower_id int(11) รหัสขอ้มูลการจอง ตัวเลข 1 

day_shower date วันที่ใชบ้ริการ วัน 15/11/2560

  

time_use time เวลาที่ใชบ้ริการ เวลา 08.00 

queue_shower int(3) คิวที่จะได้รับ

บริการ 

ตัวเลข 5 

id_costomer int(11) รหัสลูกค้า ตัวเลข 21 

size_dog char(3) ขนาดสัตว์เลี้ยง ตัวอักษร Xs,x,m,l,xl 

shower char(1) บริการอาบน้ า ตัวอักษร 0 =ไม่ใช้บริการ 

 1 = ใชบ้ริการ 

expenses_shower decimal(10,0) ราคาค่าบริการ ตัวเลข 450 

status char(1) สถานะบริการ ตัวอักษร 0 = ปกติ 

1 =ใช้บริการ

แล้ว 

2=ยกเลิก

บริการ 

3=ก าลังใช้

บริการ 

facecut char(1) ตัดขนหน้าและขา

หลัง 

ตัวอักษร 0 =ไม่ใช้บริการ 

 1 = ใชบ้ริการ 

cut char(1) ตัดขนทั้งตัว ตัวอักษร 0 =ไม่ใช้บริการ 

 1 = ใชบ้ริการ 
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ตารางที่ 3.18 เก็บข้อมูลการจองคอร์สฝกึสุนัข 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ชื่อตาราง : training 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลการจองคอร์สฝกึสุนัข 

Primary Key: training_id    

Foreign Key: id_costomer 

ชื่อ ชนิดขอ้มูล ค าอธิบาย ขอบเขตข้อมูล ตัวอย่าง 

training_id int(11) รหัสขอ้มูลการจอง ตัวเลข 1 

daystart date วันเริ่มคอรส์ฝกึ วัน 11/10/2560

  

dayend date วันสิ้นสุดคอร์สฝกึ วัน 11/12/2560 

name_dog varchar(30) ชื่อสัตวเ์ลี้ยง ตัวอักษร พี่หมี 

id_costomer int(11) รหัสลูกค้า ตัวเลข 21 

expenses_tra decimal(10,0) ราคา ตัวเลข 13,000 

status char(1) สถานะบริการ ตัวอักษร 0 = ปกติ 

1 =ใช้บริการ

แล้ว 

2=ยกเลิก

บริการ 

3=ก าลังใช้

บริการ 
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ตารางที่ 3.19 เก็บข้อมูลประเมินการฝกึและความคืบหน้าของการฝึกในแตล่ะวัน 

 

 

 

 

 

 

ชื่อตาราง : trainprogress 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลประเมินการฝกึและความคืบหน้าของการฝึกในแต่ละวัน 

Primary Key: training_pro_id   

Foreign Key: id_costomer 

ชื่อ ชนิดขอ้มูล ค าอธิบาย ขอบเขตข้อมูล ตัวอย่าง 

training_pro_id int(11) รหัสขอ้มูลความ

คืบหน้าการฝกึ 

ตัวเลข 1 

day date วันที่ในการฝึก วัน 11/11/2560

  

score int(11) คะแนนของการฝกึ ตัวเลข 1=น้อย 

2=ปานกลาง 

3=ดี 

4=ดีมาก 

title varchar(30) หัวข้อการผกึ ตัวอักษร นั้ง 

picture varchar(100) ชื่อภาพประกอบการ

ฝกึ 

ตัวอักษร P145554711 

comment

  

text ความคิดเห็นของพี่

เลี้ยง 

ตัวอักษร น้องท าได้ดมีาก 

name_dog varchar(30) ชื่อสัตวเ์ลี้ยง ตัวอักษร พี่หมี 

id_costomer int(11) รหัสลูกค้า ตัวเลข 21 
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ตารางที่ 3.20 เก็บข้อมูลความเป็นอยู่ของสัตว์เลีย้ง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ชื่อตาราง : roomprogress 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลความเป็นอยู่ของสัตวเ์ลี้ยง 

Primary Key: room_por_id   

Foreign Key: id_costomer 

ชื่อ ชนิดขอ้มูล ค าอธิบาย ขอบเขตข้อมูล ตัวอย่าง 

room_por_id int(11) รหัสขอ้มูลความ

เป็นอยู่ของสัตว์

เลี้ยง 

ตัวเลข 1 

day date วัน วัน 11/12/2560

  

picture text ชื่อรูปประกอบ

ข้อมูล 

ตัวอักษร Dog147777777 

comment

  

varchar(200) ความเป็นไปของ

สัตว์เลี้ยง 

ตัวอักษร น้องก าลังวิ่งเล่น 

name_dog varchar(30) ชื่อสัตวเ์ลี้ยง ตัวอักษร พี่หมี 

id_costomer int(11) รหัสลูกค้า ตัวเลข 21 

time timestamp เวลาที่บันทึกข้อมูล

ลงในระบบ 

วัน เวลา  11/12/2562 

13.00 

Id_room Int(11) รหัสหอ้งพัก ตัวเลข 2 
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ตารางที่ 3.21 เก็บข้อมูลบริการของกิจการ 

 

ตารางที่ 3.22 เก็บข้อมูลหอ้งพักสัตว์เลีย้ง 

 

 

 

 

 

 

ชื่อตาราง : data_ohayo 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลบริการของกิจการ 

Primary Key: id_data 

ชื่อ ชนิดขอ้มูล ค าอธิบาย ขอบเขตข้อมูล ตัวอย่าง 

id_data int(11) รหัสขอ้มูล ตัวเลข 1

  

data text ข้อมูลบริการ ตัวอักษร กฎและขอ้ตกลง

........................ 

price decimal(10,0) ราคาค่าบริการ ตัวเลข 17,500 

ชื่อตาราง : data_room 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลหอ้งพักสัตว์เลี้ยง 

Primary Key: id_room  

ชื่อ ชนิดขอ้มูล ค าอธิบาย ขอบเขตข้อมูล ตัวอย่าง 

id_room int(11) รหัสหอ้งพัก ตัวเลข 1

  

name_room

  

varchar(100) ชื่อห้อง ตัวเลข Room1 

room_type varchar(2) สถานะห้องพัก ตัวเลข 0=หอ้งธรรมดา 

1=หอ้งพิเศษ 
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3.3.4 โครงสรา้งระบบ 

 
 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3.7 โครงสร้างระบบ 
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3.3.5 การออกแบบหนา้จอ 

 3.3.5.1 ผู้ใช้ทั่วไป 

ภาพที่ 3.8 หน้าแรกของผู้ใช้ทั่วไป 

 

ภาพที่ 3.9 หนา้ข้อมูลอาบน้ าตัดขน 
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ภาพที่ 3.10 หนา้ข้อมูลสระว่ายน้ า 

 

 

ภาพที่ 3.11 หนา้ข้อมูลหอ้งพัก 
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ภาพที่ 3.12 หนา้สมัครสมาชิก 

   

3.3.5.2หนา้จอของพี่เลี้ยง 

ภาพที่ 3.13 เพิ่มแบบประเมินของการฝกึ 
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ภาพที่ 3.14 เพิ่มแบบประเมินของการฝกึ(ต่อ) 

 

ภาพที่ 3.15  เพิ่มความเป็นอยู่ของสัตว์เลีย้ง 
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ภาพที่ 3.16 เพิ่มความเป็นอยู่ของสัตว์เลี้ยง (ต่อ) 

3.3.5.3หน้าจอของ แอดมนิ และ เจา้ของ 

ภาพที่ 3.17 ข้อมูลพนักงาน 
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ภาพที่ 3.18 ข้อมูลลูกค้า 

   

ภาพที่ 3.19 เพิ่มพนักงาน 
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3.3.5.4 หนา้จอพนักงาน 

ภาพที่ 3.20 ดูข้อมูลบริการอาบน้ า – ตัด ขน 

 

ภาพที่ 3.21 ดูข้อมูลบริการหอ้งพักสัตว์เลีย้ง 



52 

 
 

   

ภาพที่ 3.22 ดูข้อมูลบริการสระว่ายน้ า 

 

ภาพที่ 3.23 ดูข้อมูลบริการ คอรส์ฝกึสุนัข 
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3.3.5.5 หน้าจอลูกค้า 

ภาพที่ 3.24 บริการอาบน้ าตัดขน 

 

ภาพที่ 3.25 บริการสระว่ายน้ า 
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ภาพที่ 3.26 บริการคอร์สฝึก 

 

ภาพที่ 3.27 บริการห้องพักสัตว์เลี้ยง 
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ภาพที่ 3.28 บริการหอ้งพักสัตว์เลีย้ง (ต่อ)  

 

ภาพที่ 3.29 ความคบืหน้าคอร์สฝึก 
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ภาพที่ 3.30 ความคบืหน้าคอร์สฝึก (ต่อ) 

 

ภาพที่ 3.31 ความเป็นไปของสัตว์เลีย้ง 
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ภาพที่ 3.32 ความเป็นไปของสัตว์เลีย้ง(ต่อ) 

 

ภาพที่ 3.33 ข้อมูลสว่นตัว 
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ภาพที่ 3.34  เพิ่มข้อมูลสัตว์เลีย้ง 

 

ภาพที่ 3.35 ประวัติการใช้บริการ 

 

 


